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議題（３）高齢者福祉サービスの利用状況について 

 

【在宅高齢者福祉サービス】 

①在宅高齢者見守り安心機器貸与 

対象者に屋内外での急病その他の緊急時に通報することのできる機器（必要に応じて所在
を検索する機能を含む。）と屋内に設置するセンサーを貸与しています。 

また、認知症によりはいかい症状がある高齢者の家族に対し、はいかいした場合には介護
者等が位置を探索できるＧＰＳ機能が付いた機器を貸与しています。 

なお、②緊急通報システム（シルバーハウジング居住者を除く。）、③福祉電話（福祉電話
設置）及び⑬はいかい高齢者探知端末機器貸与は、令和４年度より本事業に統合しています。 

年度 R2 R3 R4 

利用者数 - - 560人 

利用者数 
(ＧＰＳ機能付) 

- - 17人 

 

②緊急通報システム 

ひとり暮らし高齢者の安全確保と不安解消のため、急病・事故等の緊急時にボタンひとつ
で連絡がとれる緊急通報システム機器を自宅に設置しています。 

なお、令和４年度（R4）からは本事業の対象者をシルバーハウジングに居住する高齢者と
し、シルバーハウジング以外に居住する高齢者は①在宅高齢者見守り安心機器貸与に事業を
統合しています。 

年度 R2 R3 R4 

利用者数 544人 566人 48人 

 

③福祉電話（声の訪問） 

ひとり暮らし高齢者の安否確認のため、電話による定期的な声の訪問を行います。また、
電話機のないひとり暮らし高齢者の自宅に電話機を設置します。 

なお、電話機の設置については、令和４年度（R4）からは①在宅高齢者見守り安心機器貸
与に事業を統合しています。 

年度 R2 R3 R4 

声の訪問 39人 43人 49人 

福祉電話設置 11人 11人 - 

 

④救急医療情報キット 

ひとり暮らし高齢者等を対象に、緊急時や災害等に備えて、医療情報や連絡先等の情報を
保管するキットを配付しています。 

年度 R2 R3 R4 

配付人数 185人 143人 132人 
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⑤日常生活用具の給付 

ひとり暮らし高齢者等が安全に安心して生活できるよう、自宅に火災警報器等の日常生活
用具を給付しています。 

年度 R2 R3 R4 

給付人数 5人 15人 27人 

 

⑥家具転倒防止器具取付 

高齢者のみの世帯等を対象に、家具転倒防止器具の取付けを代行し、災害時の家具転倒事
故を防止しています。 

年度 R2 R3 R4 

取付世帯数 2世帯 4世帯 5世帯 

 

⑦友愛訪問 

地区のいきいきクラブ会員等がひとり暮らし高齢者の自宅を定期的に訪問し、話し相手に
なるとともに安否確認を行っています。 

年度 R2 R3 R4 

利用者数 8人 3人 2人 

 

⑧配食サービス（一般食、調整食） 

見守りが必要で、食事の仕度が困難な高齢者を対象に、定期的に自宅に食事を届けるとと
もに安否確認を行っています。また、見守りが必要で、病気療養などで食事に配慮が必要な
高齢者の自宅に、主治医などの指示による食事をお届けするとともに、安否確認を行い、定
期的に栄養相談に伺っています。 

年度 R2 R3 R4 

一般食 438人 451人 495人 

調整食 81人 82人 79人 

 

⑨在宅ねたきり・認知症高齢者見舞金 

在宅のねたきり又は認知症の高齢者を対象に、見舞金を支給しています。 

年度 R2 R3 R4 

受給者数 770人 814人 835人 

 

⑩在宅ねたきり・認知症高齢者おむつ費用助成 

在宅ねたきり・認知症高齢者見舞金受給者で常時おむつを必要とする人を対象に、おむつ
費用助成利用券を交付しています。 

年度 R2 R3 R4 

交付人数   686人 713人 739人 
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⑪布団乾燥等（寝具クリーニング、寝具貸与、布団乾燥） 

ねたきり又は認知症高齢者を対象に、寝具クリーニング、寝具貸与を実施しています。ま
た、高齢者のみの世帯で布団の衛生管理が困難な人を対象に、布団乾燥を実施しています。 

年度 R2 R3 R4 

利用者数 108人 90人 71人 

 

⑫高齢者タクシー料金助成（高齢者タクシー、介護タクシー） 

移動に関して電車やバスなどを利用することが困難な高齢者の外出を支援するため、高齢
者タクシー料金助成利用券を交付しています。また、通常の自家用車を利用することが困難
な高齢者の通院等を支援するため、車いす昇降機やストレッチャーを装備した車両を利用す
る場合の介護タクシー料金助成利用券を交付しています。 

年度 R2 R3 R4 

高齢者タクシー 198人 249人 266人 

介護タクシー 309人 398人 470人 

 

⑬はいかい高齢者探知端末機器貸与 

認知症によりはいかい症状のある高齢者の家族に対し、高齢者がはいかいした場合に介護
者等が位置を検索できる端末機器を貸与しています。 

なお、令和４年度（R4）からは①在宅高齢者見守り安心機器貸与に事業を統合しています。 

年度 R2 R3 R4 

利用者数 36人 25人 - 

 

⑭家族介護慰労金 

在宅の重度要介護者を、介護保険サービスを利用せずに介護している家族に慰労金を支給
しています。 

年度 R2 R3 R4 

支給件数 1件 1件 1件 

 

⑮ショートステイ 

在宅において生活するのに不安のある高齢者を一時的に養護老人ホームで支援しています。 

年度 R2 R3 R4 

利用者数 8人 4人 8人 

 

⑯出張理美容費助成 

外出が困難な在宅のねたきり高齢者を対象に、出張理美容費の助成券を交付しています。 

年度 R2 R3 R4 

交付人数 88人 90人 92人 
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⑰あつまりん（生きがい活動支援通所事業） 

ボランティアが中心となったミニデイサービスで、昼食の提供やレクリエーションを行っ
ています。 

年度 R2 R3 R4 

延実施日数 115日 119日 160日 

延利用者数 686人 749人 1,048人 

 

【生活環境の改善の支援】 

①住宅改善費補助 

要支援・要介護認定者が自宅の住宅改修を行う場合に、介護保険の給付対象を超えた改修
費用の一部を補助しています。 

年度 R2 R3 R4 

補助人数 186人 156人 204人 

 

②高齢者住宅バリアフリー化工事費補助 

要支援・要介護認定を受けていない高齢者を対象に、自宅のバリアフリー化工事にかかっ
た費用の一部を補助しています。 

年度 R2 R3 R4 

補助人数 33人 43人 89人 

 

③介護支援ベッド貸与利用料補助 

要支援１・２、要介護１の認定を受け、寝具からの立ち上がりが困難な人が介護支援ベッ
ドを借りた場合に、利用料の一部を補助しています。 

年度 R2 R3 R4 

補助人数 187人 173人 167人 

 


