
高齢者の暮らしを支える
11月11日は「介護の日」

“介護の仕事”
　超高齢社会を迎え、介護サービスの需要が高まっています。介
護の仕事の魅力を知って、あなたも活躍してみませんか。

問問　長寿課（☎62-1013）

介護ってどんな仕事？
介護職は利用者の気持ちに寄り添い、サポートする専門性の高い仕事です。

サポート内容

介護の職場

スキルアップのための研修制度が充実
介護職は資格取得や職場内研修によって専門性やマネジメント能力を高めることができます。

身体介護
　食事・寝返りの介助、入浴、排せつ、衣服の着脱など、
基本的な生活を継続できるように援助します。

生活援助
　調理、洗濯、掃除、買い物などを
行います。

相談援助
　利用者や家族の悩みを聞き、課題解決に向けたサー
ビス計画の作成、関係機関との連絡調整、アドバイス
を行います。

職種
●介護職員
●訪問介護員

職種
●ケアマネージャー（介護支援専門員）
●生活相談員

職場によって日中勤務、夜間勤務、短時間勤務などがあり、いろいろな働き方を選ぶことができます。

介護事業所
　介護事業所に通う要支援・要介
護状態にある高齢者にサービスを
提供します。

　　●デイサービス
　　●通所リハビリテーション

など

例

高齢者の自宅
　要支援・要介護状態にある高齢
者の自宅を訪問し、食事や入浴な
どの日常生活の支援を行います。

　　●訪問介護
　　●訪問入浴　　など
例

介護施設
　介護施設に入居している要支援・
要介護状態にある高齢者にサービ
スを提供します。

　　●特別養護老人ホーム
　　●グループホーム　　など
例

入門的研修

　介護に関する基本
的な知識や介護業務
に携わる上で知って
おくべき基本的な技
術を学ぶことができ
ます。

介護職員初任者研修

　介護職員としての
キャリアをスタート
するために最初に受
ける研修で、修了す
ると訪問介護員とし
て従事できます。

実務者研修

　専門的な知識と実
践的な技術を身に付
けることができる研
修で、「介護福祉士」
の受験資格を得るた
めに必要な資格です。 　重要な仕事を任せて

もらえたり、資格手当
をもらえたりするなど、
好待遇が期待できます。

介護の
スペシャリスト
介護福祉士
（国家資格）

介護の
スペシャリスト
介護福祉士
（国家資格）

介護職を目指す人へ

職場体験 ID 1008261
期間　2月までの間で3～5日間
申申　 1月31日㈬までに、申込用紙（県社会福祉協議会Hでダウンロード）
を郵送またはF（052-212-5520）で、県社会福祉協議会人材養成部
（〒461-0011　名古屋市東区白壁1-50）へ。

問問　県社会福祉協議会人材養成部（☎052-212-5519）

介護の仕事に向いている人って
どんな人？

あなたはいくつ当てはまりますか？

□　人と話をするのが好き
□　 相手の立場で物事を考えることが得意
□　 新しいことを経験したり学んだりすること
が好き

□　 ライフスタイルに合った働き方をしたい
□　社会や人に貢献したい

　1つでも当てはまったら、介
護の仕事に向いているかも。
　ぜひ職場体験に参加してみ
てください。

　利用者とゆったりとした楽しい
時間を過ごす中での笑顔や「あり
がとう」の言葉に癒やされ、頑張
ろうと思えます。
　ぜひ一緒に働いてみませんか。

介護の仕事QQ&AA
Q
Ⓐ

給料が上がりにくい？

　国の処遇改善により、給与水準が大きく向上してい
ます。
　介護職員の賃上げを目的とした介護職員処遇改善加
算や、介護職員等特定処遇改善加算など、処遇改善に
向けた取組が行われています。

Q
Ⓐ

離職率が高い？

　近年、労働環境が改善され、全産業平均と比較して
もほぼ同等の水準となりました。長く安定して働ける
仕事になりつつあります。

Q
Ⓐ

残業が多い？

　（公財）介護労働安定センターによる令和4年度介
護労働実態調査では、介護サービス業従事者の60％
が、1週間残業なく働いているということが分かって
います。1週間の平均残業時間は1.7時間で、全産業
の平均より短くなっています。

現 場 の 声

その他の補助制度
など、詳細は市H
（ ID1007813）を
ご覧ください。
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