
２ 各目標について 

 

取組 No 具体的な取組 目標の項目 計画策定

前実績

（R4） 

R６見込 R15目標 担当課 

1-(1)-01-① 国際交流協会、大学等による日本語教室

の実施 

日本語教室の参加

実人数 

４６人 ８０人 ６０人 市民協働課 

学校教育課 

1-(1)-02-② Webや SNSによる開催情報の提供 開催情報の提供 実施 実施 

（計画策定

前と同様） 

拡充 市民協働課 

1-(1)-03-① 国際交流協会等による日本語ボランティ

アの育成 

ボランティア登録

者数 

１７３人 １９０人 ２２０人 市民協働課 

1-(2)-04-② 職員を対象とした外国人対応のためのや

さしい日本語研修の実施 

研修受講人数（計

画期間中の延べ人

数） 

研修未実

施 

０人 ２００人 市民協働課 

1-(2)-05-① 広報・外国人交流イベント等を通じたや

さしい日本語の理解促進 

イベント等を通じ

た理解促進 

未実施 実施 

 

実施 市民協働課 

1-(3)-06-② 重要行政情報の多言語発信 市が発信する多言

語情報発信媒体へ

の外国語での発信

希望数 

１４９件 １６１件 ２５０件 広報広聴課 

危機管理課 

1-(3)-07-① 外国人相談員による市役所･各施設にお

ける手続き等のための通訳 

相談員の対応言語

数 

４言語 ４言語 ５言語 くらし安心課 

資料２－２



取組 No 具体的な取組 目標の項目 計画策定

前実績

（R4） 

R６見込 R15目標 担当課 

1-(3)-08-① 多言語対応指針・マニュアルの作成・運

用 

指針・マニュアル

作成 

未作成 未作成 作成 市民協働課 

2-(1)-09-① 多言語による外国人生活相談の窓口の設

置 

外国人生活相談員

の人数 

３人 ３人 ４人 くらし安心課 

2-(1)-10-② 外国人市民の困りごと相談ガイドの整

備・運用 

相談ガイドの整

備・運用 

未実施 未実施 実施 市民協働課 

2-(2)-11-① 出産・育児・保育サービスの多言語情報

提供、異文化への対応 

多言語情報提供、

異文化への対応 

実施 実施 

（一部拡

充） 

拡充 子育て推進課 

子育て支援課 

子ども課 

2-(2)-12-② 日本語教育担当教員の配置と研修の実施 研修の実施 実施 実施 実施 

（継続） 

学校教育課 

2-(2)-12-④ ニーズに応じた外国人児童生徒語学指導

員の配置と指導 

語学指導員数 ４人 ６人 ６人 学校教育課 

 

2-(2)-13-① 保健・福祉・介護サービスの多言語情報

提供、異文化への対応 

 

 

 

 

 

多言語情報提供、

異文化への対応 

実施 実施 

（計画策定

前と同様） 

拡充 生活福祉課 

長寿課 

国保年金課 

健康推進課 



取組 No 具体的な取組 目標の項目 計画策定

前実績

（R4） 

R６見込 R15目標 担当課 

2-(2)-14-① 外国人市民ウェルカムパック（外国人が

転入した際に配布する案内資料一式）」

の配付 

ウェルカムパック

の配布 

未実施 未実施 実施 市民協働課 

市民課 

2-(3)-15-② 医療通訳に関する情報の周知 医療通訳情報の周

知 

実施 実施 

（３０％） 

拡充 市民協働課 

健康推進課 

2-(3)-16-① 外国人市民向けの防災に関する教育、情

報提供 

外国人市民向け防

災講座参加者数 

２８人 ３０人 ４０人 市民協働課 

危機管理課 

3-(1)-17-① ワールド・スタディ講座の実施 講座を実施した学

校数 

１校 ２校 ２校 市民協働課 

学校教育課 

3-(1)-18-① 国際理解講座の開催 講座の参加者数 ４１人 ４１人 ８０人 市民協働課 

3-(1)-19-① 地域における外国人の活躍や日本人との

交流活動の周知 

周知のための広報

件数 

１件 １件 ４件 市民協働課 

3-(2)-20-① モデル地区（一ツ木・小垣江地域）にお

ける多文化交流活動の支援 

多文化交流活動に

おける参加人数・

外国人割合 

５４１人 

43.6%  

５５０人

45％ 

1,000 人 

45～55％  

市民協働課 

 

3-(2)-20-② 新たな多文化交流活動の支援 交流活動が行われ

ている地域の数 

２地区 ２地区 ４地区 市民協働課 

 

3-(2)-21-① 外国人と日本人との交流イベントの開催 

 

 

イベント参加者数 ３００人

（R1） 

８５０人 1,000 人 市民協働課 



取組 No 具体的な取組 目標の項目 計画策定

前実績

（R4） 

R６見込 R15目標 担当課 

3-(3)-22-① ミササガ市民団等受入・ミササガへの市

民派遣 

市民団等受入・市

民派遣 

実施(R1) 実施 実施 

(継続) 

市民協働課 

3-(3)-23-① 市内外への先進的取組の積極的発信 先進的取組の発信 実施 拡充 拡充 市民協働課 

3-(3)-24-① 国際貢献の取組の実施 国際貢献の取組 実施 実施 実施 

(継続) 

市民協働課 

4-(1)-25-② 外国人市民を多文化共生推進委員へ委嘱 外国人の委員数 ４人 ４人 ４人 

（維持） 

市民協働課 

4-(1)-26-① グローカル人材による国際理解教育の実

施 

グローカル人材に

よる講座・イベン

トの実施回数 

５回 １１回 １０回 市民協働課 

学校教育課 

4-(1)-27-① 各国の外国人コミュニティへの支援 外国人コミュニテ

ィへの支援 

実施 実施 実施 

(継続) 

市民協働課 

4-(1)-28-② 相談支援における「つなぎびと」として

の活躍支援 

「つなぎびと」の

人数 

０人 ０人 １０人 市民協働課 

4-(1)-29-① 国際プラザの管理、認知度・利用度の向

上 

国際プラザ利用者

（年間延べ人数） 

6,780 人 9,000 人 11,000 人 市民協働課 

4-(1)-30-② 外国人従業員雇用企業とのネットワーク

づくり 

多文化共生イベン

ト等に関する企業

内広報への協力企

業数 

０社 ５社 １０社 市民協働課 

 


