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在宅医療・介護連携支援センター取り組み報告

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

2023年度 3 4 1 1 5 4 1 2 5 3 2 3

2024年度 2 2 9 7 3 6 8 3 3 2 5 6
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月別相談件数 年度比較

1

2024年度の相談件数は56件。前年2023年度の相談件数が34件でしたので+22件
〔60％増し〕増加しました
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2024年度相談件数の内訳は、刈谷市:18件〔前年:18件〕、知立市:9件〔前年:4件〕、
高浜市:17件〔前年:8件〕、その他:12件〔前年:4件〕でした。

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

刈谷市 2 4 1 2 1 1 2 3 2

知立市 1 5 1 1 1

高浜市 1 3 2 2 2 4 2 1

その他 1 1 1 2 1 1 2 3
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2024年度月別相談件数 市町村別



本人 家族

医療関係

（病院・診

療所）

医療関係

（地域連

携部署）

医療関係

（歯科）

医療関係

（薬局）

福祉関係

（居宅介

護支援事

業所）

福祉関係

（包括支

援セン

ター）

福祉関係

（介護保

険入所施

設）

福祉関係

（その他）
行政機関 保健所 その他

2022年度 2 8 25 0 0 0 7 24 1 0 14 0 0

2023年度 1 3 6 0 0 1 4 6 1 1 7 0 4

2024年度 3 4 15 3 0 3 9 5 1 2 8 3 0
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相談者属性 年次推移（2022年～2024年）
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2024年度の相談者属性は、医療関係〔病院・診療所〕が一番多く15件、次いで居宅
介護支援事業所9件であった。2022年度は包括支援センターからの相談件数が24件と
多かったが…、2023年度:6件、2024年度:5件と大きく減少している



在宅支援者

の紹介

病状確認受

診相談
入院相談 転院相談

施設入所相

談

介護保険の

説明相談

療養の場の

選択肢説明

生活支援に

関すること

告知ACP

（終末期医

療）に関す

ること

その他

2022年度 21 22 9 7 1 1 0 3 0 17

2023年度 5 9 3 1 1 2 13

2024年度 10 4 3 1 2 1 0 8 0 27
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2024年度の相談内容は「その他」が27件と一番多く、相談内容は多岐にわたり、次いで
「在宅支援者の紹介:10件」であった。2024年度は「生活支援に関すること:8件」の相
談が例年よりも増加傾向であった
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相談者属性別相談内容の抜粋
①医療関係（病院・診療所）
・●●〔ex:麻薬・痰吸引・腹水穿刺〕が可能な介護施設・訪問診療はどこか
・入院中の患者の退院後の生活について
・通院中の患者の対応について
②福祉関係（居宅・包括）
・生活支援に関すること:体動困難な方の対応、レスパイト入院施設、訪問診療、訪問薬剤師、訪問栄養士
③行政
・安否確認、受診相談
・診断書等書類作成に関すること
④患者・患者家族
・往診可能な医療機関の紹介、訪問看護の利用相談
・自動車免許返納に伴い、通院等で利用できるサービスの相談

相談内容「その他」の抜粋
〔刈谷豊田総合病院関連〕
・安否確認、 身寄りがない方の入院相談先
・成年後見人を選任するために必要な診断書は、KTGH外来で記載してもらえるか
・訪問看護の利用者が退院するときに退院前カンファレンスをしてほしいが、どこに連絡するといいか
・就労継続支援B型事業所開所の協力医療機関を探しているが、どうすればよいか
・訪問看護利用者の救急搬送時の連絡先相談
〔その他〕
・訪問薬剤師サービスの広報相談
・針つきシリンジ廃棄施設の問い合わせ


